
Panduan Peserta: Kunjungan & Absensi Booth
E-Registrasi Event HISFARSI Jatim — untuk peserta event

Ringkasnya: setiap booth sponsor punya layar QR di mejanya. Saat berkunjung, pindai QR di layar itu
dengan kamera HP Anda, maka kunjungan Anda tercatat otomatis. Sebelum pindaian pertama, aktifkan
tiket kunjungan sekali saja dengan No. Registrasi Anda.

Bagian bertanda kotak merah pada gambar adalah tombol yang perlu diketuk. Nama dan nomor pada
gambar hanya contoh.

1

Aktifkan tiket (sekali)
Buka halaman tiket kunjungan, isi
No. Registrasi, lalu ketuk Aktifkan
Tiket. Bisa dilakukan sebelum
datang.

2

Pindai QR di layar booth
Arahkan kamera HP ke QR di layar
tablet/monitor booth, lalu buka
tautan yang muncul.

3

Kunjungan tercatat
Muncul tanda centang hijau. Lanjut
ke booth berikutnya dengan HP
yang sama.

! Yang perlu Anda siapkan

1 Aktifkan tiket kunjungan (cukup sekali)
Tiket kunjungan menandai HP Anda sebagai milik Anda, sehingga setiap pindaian QR booth tercatat atas nama
Anda. Aktifkan sekali saja; tiket berlaku untuk semua booth di event ini.

1. Buka alamat event.hisfarsijatim.org/kunjungan  di browser HP. Halaman ini juga terbuka otomatis bila

Anda memindai QR booth sebelum tiket aktif (lihat langkah 4).
2. Isi No. Registrasi (atau No. HP / No. KTA terdaftar), lalu ketuk Aktifkan Tiket.
3. Muncul “Tiket aktif di perangkat ini” beserta nama Anda. Selesai.

a. Isi No. Registrasi, ketuk Aktifkan
Tiket.

b. Tiket aktif. Nama Anda tampil di
bawah tanda centang.

Status pendaftaran sudah lunas dan tervalidasi panitia. Peserta yang belum tervalidasi belum bisa
mencatat kunjungan booth.

☐

HP dengan kamera dan koneksi internet (kuota atau Wi-Fi venue). Gunakan HP Anda sendiri.☐
No. Registrasi Anda, contoh RF003. Nomor ini ada di pesan WhatsApp/email pendaftaran, di E-Card/ID
card, atau bisa dicek di menu Cek Invoice / ID Card di situs event. Bisa juga memakai No. HP atau No. KTA
yang terdaftar.

☐
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Tips: aktifkan tiket sebelum tiba di lokasi, misalnya di rumah atau saat antre registrasi, supaya di booth
Anda tinggal memindai. Gunakan browser yang sama untuk memindai QR nanti, dan jangan memakai
mode penyamaran (incognito), karena tiket tersimpan di browser HP.

2 Pindai QR di layar booth

1. Datangi booth sponsor. Di meja booth ada
tablet/monitor bertuliskan nama sponsor dan QR
besar.

2. Buka kamera HP (atau Google Lens / aplikasi pemindai
QR) dan arahkan ke QR di layar.

3. Ketuk tautan yang muncul di HP. Bila HP meminta izin
lokasi, pilih Izinkan.

4. Tunggu beberapa detik sampai hasilnya tampil.

Pindai QR dari layar booth, bukan dari poster atau
foto. QR di layar berganti otomatis tiap ±25 detik; QR
dari foto atau kiriman teman akan ditolak.

PT Contoh Farma Indonesia

Meja booth

Contoh layar QR di meja booth. Garis biru di bawah QR menunjukkan sisa waktu sebelum QR berganti.
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3 Lihat hasilnya, lalu lanjut ke booth berikutnya

Berhasil. Kunjungan Anda ke booth
ini sudah tercatat.

Sudah tercatat sebelumnya. Tidak
apa-apa; kunjungan tidak dihitung

dua kali.

Untuk booth lain, ulangi langkah 2 dengan HP yang sama. Tiket tidak perlu diaktifkan lagi.

4 Bila muncul “Tiket kunjungan belum aktif”

Artinya tiket belum diaktifkan di HP/browser ini. Ketuk Aktifkan tiket
kunjungan, lakukan langkah 1, lalu pindai QR booth sekali lagi.

Pesan ini juga muncul bila Anda berganti HP, memakai browser lain, mode
penyamaran, atau baru menghapus data browser.

5 Pesan lain & cara mengatasinya

Pesan di HP Anda Yang perlu dilakukan

QR booth sudah kedaluwarsa. Pindai ulang QR di
layar booth.

QR yang dipindai sudah berganti. Pindai ulang langsung dari layar
booth, lalu ketuk Coba Lagi.

Di luar jam sesi acara. Kunjungan booth hanya dicatat saat sesi acara berlangsung. Pindai
lagi pada jam sesi.

Registrasi Anda belum tervalidasi panitia. Pembayaran belum lunas atau belum diverifikasi. Datangi meja
registrasi / bantuan panitia.

Tiket Anda bukan untuk event ini. Tiket di HP berasal dari pendaftaran event lain. Aktifkan ulang tiket
dengan No. Registrasi event ini.

Aktifkan izin lokasi (GPS) / Anda terlalu jauh dari
lokasi booth.

Nyalakan GPS, izinkan akses lokasi untuk browser, berdiri dekat
booth, lalu pindai lagi.
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Pesan di HP Anda Yang perlu dilakukan

Data peserta tidak ditemukan / belum tervalidasi
(saat aktifkan tiket).

Periksa penulisan No. Registrasi. Bila tetap gagal, coba No. HP
terdaftar atau hubungi panitia.

Gagal terhubung ke server. Periksa sinyal/kuota internet, lalu ketuk Coba Lagi.

✓ Lakukan & hindari

Lakukan

Aktifkan tiket sebelum acara.
Pindai QR langsung dari layar booth, memakai
HP Anda sendiri.
Izinkan akses lokasi bila diminta.
Pastikan tampil tanda centang hijau sebelum
meninggalkan booth.

Hindari

Memotret QR lalu membagikannya; QR dari
foto akan ditolak.
Memindaikan untuk teman; tiket terikat ke HP
pemiliknya.
Memakai mode penyamaran (incognito).
Memindai poster booth; poster itu untuk
panitia/tim booth.

i Data apa yang diterima sponsor?
Saat Anda memindai QR sebuah booth, sponsor booth tersebut dapat melihat nama, instansi, No. Registrasi,
jalur pendaftaran, waktu kunjungan, dan sesi. NIK, nomor HP, dan email Anda tidak dibagikan ke sponsor.

Ada kendala? Datangi meja bantuan panitia di lokasi atau hubungi Panitia Hisfarsi Jatim, WhatsApp 0815 3940 7777. Gambar
di panduan ini memakai sponsor contoh dan data peserta contoh.
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